NECESIDADES DE COMPRAS Y LOGISTICA
CUESTIONARIO

El objetivo de este cuestionario es evaluar cuales son sus principales
necesidades en Comprasy Logistica

Marque con una| X | la opcién més adecuada.

RELACION CON LOS PROVEEDORES

¢Sus proveedores entregan siempre el producto que desean, la =
cantidad correctay en e momento preciso?

¢Estudian el mercado para buscar nuevos proveedores?

¢Siguen una politica de fidelizacion con sus proveedores?
¢Tienen proveedores alternativos?
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¢Tienen dificultad para negociar con sus proveedores?

HOMOLOGACION ¥ EVALUACION DE PROVEEDORES
¢Homol ogan sus proveedores?

¢Es el Departamento de Compras quién los homol oga?
¢L.os homologan principal mente por precio?
¢Realizan una evaluacion de las incidencias de |os proveedores?
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CONTRATACION

¢Necesitan contratos personalizados para regular la relacion con
Sus proveedores?

JUtilizan el contrato de calidad concertada?
¢Subcontratan servicios de limpieza, mantenimiento...?
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¢Subcontratan alguan proceso productivo y/o de montaje?

METODOLOGIA Y SOPORTE

¢Tienen 1a 1SO o algun otro sistema de calidad que estandarice €
proceso de comprar?

¢Conocen cuales son las nuevas tendencias  del
comprador/aprovisionador?

¢Tienen un soporte informatico adecuado?
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COMERCIO EXTERIOR
¢mportan algan producto?

¢Tienen problemas con €l crédito documentario?
¢Exportan algun producto?
¢Conocen la Ultima normativa del Intrastat?

¢Saben cual es la meor opcion para optimizar los gastos de
Comercio Internacional ?
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CONTROL DE cOSTOS

¢Saben ladiferencia entre precio de compray coste de compra?

¢Aplican los gastos indirectos de compras (transporte, aduanas,
etc.) a coste de compra?

¢Utilizan el precio estandar?

o] @ o]

GESTION DE STOCKS

clienen niveles de stocks adecuados para los diferentes
productos?

¢Analizan los materiales de bagja rotacion y obsoletos?

¢Trabgan con stocks minimos o stocks de seguridad?
¢Conocen el comportamiento de sus productos en el mercado?
¢Utilizan previsiones de ventas para hacer |a gestion de stocks?
¢Conocen € MRP?

¢Conocen el tiempo de aprovisionamiento de sus productos?
¢Tienen informatizada la gestion de stocks?
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LOGISTICA ¥ DISTRIBUCION
¢Estan contentos con su proceso de distribucion?

¢Maximizan €l espacio y uso de su almacén?
¢Necesitan mejorar su sistema de transporte?
¢Trabagjan con Operadores L ogisticos?

¢Conocen como funciona un Operador Logistico?
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¢Creen que su empresa le interesaria ponerse en contacto con
consultores expertos?
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Otras sugerencias:




